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редакция дата публикации  дата начала действия 

1.0  21.04.2025  21.04.2025 

Правила акции  

Еженедельный Апельсиновый бум 2.0 

Правила регулируют порядок проведения Акции, организованной для привлечения 

внимания, формирования, поддержания интереса к коалиционной программе 

лояльности «Апельсин» (далее — Программа). 

Если у вас возникнут вопросы по Акции, попробуйте найти информацию на Странице 

Акции https://gift.myapelsin.ru/boom или обратитесь к нам в чат в Личном кабинете  

на Сайте и в Мобильном приложении Программы или по номеру 8-800-100-3-100. 

Акция не является публичным конкурсом (глава 57 Гражданского кодекса РФ)  

и лотереей (Федеральный закон РФ от 11.11.2003 № 138-ФЗ «О лотереях»). 
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 Термины 

1.1. Страница Акции — страница об Акции в сети Интернет,  

размещенная по адресу https://gift.myapelsin.ru/boom. 

1.2. Организатор (организатор Акции) — ООО «КПЛ», ОГРН 1247700319790,  

адрес: 109029, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Нижегородский,  

ул. Средняя Калитниковская, д 28, стр. 4. 

Организатор проводит Акцию совместно с Соорганизаторами, а также 

привлекает Оператора и Партнера для организации Акции. 

1.2.1. Соорганизатор 1 — ООО «Агроторг», ОГРН 1027809237796, адрес: 191025, г. 

Санкт-Петербург, пр. Невский, д. 90/92. 

1.2.2. Соорганизатор 2 — АО «Торговый дом «ПЕРЕКРЁСТОК», ОГРН 

1027700034493, адрес: 109029, Москва, ул. Средняя Калитниковская, дом 28, 

строение 4. 

https://gift.myapelsin.ru/boom
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1.2.3. Оператор — ООО «РЗ ДИДЖИТАЛ», ОГРН 1197746088506, адрес: 119121, г. 

Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Хамовники, пер. 1-й Тружеников, д. 15, 

пом. 2/1. 

Оператор отвечает за сбор необходимой информации у Победителей в рамках 

Мероприятия. 

1.2.4. Партнер — ООО «СВИП ПРОДЖЕКТ», ОГРН 1147746931364, адрес: 123317,  

г. Москва, ул. Антонова-Овсеенко, д. 15, стр. 4. 

Партнер отвечает за приобретение Призов, вручение Призов по результатам 

выбора Победителей, а также получение необходимых документов  

для выполнения обязательств перед Участниками, объявленными 

Победителями, выполнение функции налогового агента по налогу на доходы 

физических лиц (далее — НДФЛ).  

1.3. Участник Акции – физическое лицо, отвечающее следующим требованиям: 

(а) гражданин и налоговый резидент РФ; 

(б) достижение дееспособности и возраста 18 лет; 

(в) наличие X5ID, а именно — наличие действующего аккаунта пользователя 

в соответствии с Cоглашением X5ID, размещенным по адресу: 

https://cdn.orange-

cms.myapelsin.ru/21062024_X5_X5_ID_User_agreement_Orange_7d65823c

b8.pdf 

(г) совершило действия, необходимые для участия в Акции (п. 3.1 Правил). 

Каждый Участник Акции обязан действовать от своего имени, в своих интересах 

и самостоятельно выполнять все свои обязанности. Участник Акции заявляет и 

гарантирует, что в соответствии с применимым законодательством не имеет 

ограничений на участие в Акции и получение от Организатора любых Призов, 

предусмотренных Правилами. 

Ограничения по участию. Участвовать в Акции не могут: 

(а) действующие работники Организатора, Соорганизатора, Оператора, 

Партнера, а также аффилированных с ними лиц и членами семей 

указанных лиц; 

(б) лица, не соответствующие требованиям к Участнику Акции, не имеющие 

права на участие в Акции и права на получение Приза. 

1.4. Дебетовая Апельсиновая карта — расчетная (дебетовая) банковская карта Х5 

Карта-Пятерочка-Mastercard, Х5 Карта-Перекресток-Mastercard, Х5 Карта МИР, 

Выручай+Х5 Карта-Mastercard-Worldwide, Перекресток+Х5 Карта-Mastercard-

Worldwide, выпущенная АО «АЛЬФА-БАНК», ОГРН 1027700067328, лицензия ЦБ 

РФ №1326 от 16.01.2015 (далее — АБ) на имя клиента в рамках Договора КБО. 

1.5. Победитель – Участник Акции, определенный в качестве победителя Этапа в 

порядке, установленном разделом 5 Правил. 

https://cdn.orange-cms.myapelsin.ru/21062024_X5_X5_ID_User_agreement_Orange_7d65823cb8.pdf
https://cdn.orange-cms.myapelsin.ru/21062024_X5_X5_ID_User_agreement_Orange_7d65823cb8.pdf
https://cdn.orange-cms.myapelsin.ru/21062024_X5_X5_ID_User_agreement_Orange_7d65823cb8.pdf
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1.6. Приз – товар, безвозмездно передаваемый Победителю.  

Перечень Призов указан в п. 4.1 Правил. 

1.7. Термины с заглавной буквы, не раскрытые в Правилах, используются в 

значении, определенном Условиями (Условия Программы). Условия 

Программы размещены на https://myapelsin.ru. 

 Общие условия 

2.1. Срок Акции: 21.04.2025 – 20.06.2025 включительно.  

Все сроки Акции указываются по московскому времени 

2.1.1. Акция состоит из следующих этапов: 

Срок Этап 1 Этап 2 Этап 3 Этап 4 

Срок 

проведения 

Этапа 

21.04.2025 – 

27.04.2025 

28.04.2025 – 

04.05.2025 

05.05.2025 – 

11.05.2025 

12.05.2025 – 

18.05.2025 

Дата 

определения 

Победителей 

30.04.2025 07.05.2025 14.05.2025 21.05.2025 

Срок 

вручения 

Приза 

До 20.06.2025 До 20.06.2025 До 20.06.2025 До 20.06.2025 

2.1.2. Организатор оставляет за собой право изменить сроки Акции. 

2.2. Территория проведения Акции – акция проводится во всех магазинах 

розничной сети «Пятёрочка» и «Перекрёсток» на всей территории Российской 

Федерации, а также мобильном приложении «Пятёрочка» и «Перекрёсток», 

сайтах https://5ka.ru/ и https://www.perekrestok.ru/. 

Актуальный список магазинов сети находится на сайте торговой сети 

«Пятёрочка» https://5ka.ru/ и «Перекрёсток» https://www.perekrestok.ru/. 

 Порядок участия 

3.1. Для того, чтобы участвовать в Акции и претендовать на получение Приза  

в рамках Этапа, физическому лицу необходимо выполнить все эти условия в 

Срок Акции: 

(а) Посетить Страницу Акции, ознакомиться с Правилами и нажать 

«Участвовать». 

https://myapelsin.ru/
https://5ka.ru/
https://www.perekrestok.ru/
https://5ka.ru/
https://www.perekrestok.ru/
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(б) Авторизоваться с помощью X5ID (зарегистрироваться в сервисе Х5ID  

и Программе – для физических лиц, незарегистрированных  

в Программе). 

(в) Иметь действующую Дебетовую Апельсиновую карту (для физических 

лиц, у которых нет действующей Дебетовой Апельсиновой карты — 

оформить и активировать её). 

(г) В Срок проведения Этапа совершить одну и более Расходную операцию 

в «Пятёрочке» или «Перекрёстке» на сумму от 100 рублей в одном чеке. 
Например, для участия в розыгрыше в рамках Этапа 2, Участнику Акции нужно совершить 

Расходную операцию в Срок проведения Этапа 2 

Расходная операция — расходная операция по оплате товаров, услуг  

в магазинах, функционирующих под обозначением «Пятёрочка»  

или «Перекрёсток», мобильном приложении «Пятёрочка»  

и «Перекрёсток», сайтах https://5ka.ru/ и https://www.perekrestok.ru/  

с использованием Дебетовой Апельсиновой карты  

и применении штрих-кода лояльности Карты Х5 Клуба. 

Устройства для потребления никотинсодержащей продукции, а также 

лотерейные билеты не учитывается в сумме Расходной операции для 

участия в Акции.  

При выборе Победителя не учитываются Расходные операции,  

по которым был оформлен возврат, в результате чего сумма Расходной 

операции стала менее 100 рублей. 

3.2. Совершение физическим лицом действий, указанных в п. 3.1 Правил считается 

акцептом публичной оферты на участие в Акции на условиях, установленных 

Правилами, путем совершения конклюдентных действий. 

В результате совершения таких действий такое лицо признается Участником 

Акции и становится претендентом на получение Приза соответствующего 

Этапа, указанного в разделе 4 Правил. 

3.3. В случае нежелания участвовать в Акции, Участник Акции может в любой 

момент Срока Акции обратиться к Организатору с требованием об исключении 

его из списка Участников Акции. 

Для этого необходимо направить запрос в свободной форме по адресу 

clientservice@myapelsin.ru. 

3.4. По итогам совершения Участником Акции действий, указанных в пункте 3.1 

Правил, в рамках Этапа определяется Победитель в порядке, предусмотренном 

разделом 5 Правил. 

3.5. Организатор оставляет за собой право в любой момент Акции исключить из 

состава Участников Акции или из числа Победителей: 

(а) не соответствующих требованиям к Участникам Акции (п. 1.2.4 Правил); 

(б) уже выбранных в качестве Победителей; 

https://5ka.ru/
https://www.perekrestok.ru/
file:///C:/Users/Aleksand.Boykov/AppData/Roaming/Microsoft/Word/clientservice@myapelsin.ru
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(в) нарушивших положения Правил. 

(г) совершивших мошеннические действия, которые могли привести к 

повышению шансов на выигрыш Приза по сравнению с добросовестными 

Участниками Акции. 

(д) которые действуют деструктивным образом, досаждают, оскорбляют, 

угрожают или причиняют беспокойство другим Участникам Акции или 

представителям Организатора, Соорганизатора, Оператора или 

Партнера, причиняют вред репутации Организатору, Соорганизатору, 

Оператору или Партнеру. 

(е) объявленных Победителями, но не предоставивших с целью исполнения 

Партнером функции налогового агента необходимые документы (п. 6.2 

Правил), либо не выразивших намерение получить Приз, либо  

по истечению срока для получения Призов отказавшихся  

или не обратившихся за получением Приза. 

 Призы 

4.1. Фонд Призов составляют следующие Призы: 

№ Этапа Вид  
и описание Приза 

Количество Призов 
в штуках 

Этап 1 Умные часы 
Huawei Watch Fit 3 Solo-B09S 

1 

Умные часы  
Huawei Watch Fit 3 Solo-B09S 

1 

Этап 2 Наушники  

Apple AirPods Max 
1 

Наушники  

Apple AirPods Max 
1 

Этап 3 Виниловый проигрыватель  
Alive Audio STORIES Mojito 

1 

Виниловый проигрыватель 
Alive Audio STORIES Mojito 

1 

Этап 4 Умная колонка  
Яндекс Станция Миди 

1 

Умная колонка  
Яндекс Станция Миди 

1 

Приз Победителя состоит из Вещевой части и Денежной части. 

Денежная часть Приза необходима для исполнения обязанности по уплате 

НДФЛ с Приза, который получает Победитель, согласно разделу 9. 
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4.2. Денежная часть Приза рассчитывается по формуле: 

4.2.1. Если в течение 2025 календарного года Победитель впервые участвует  

в мероприятии, в котором Партнер выполняет функции налогового агента —  

Денежная часть = (факт. стоимость Вещевой части – 4000) * 35% / 65%; 

4.2.2. Если в течение 2025 календарного года Победитель уже был участником 

мероприятий, в которых Партнер выполнял функции налогового агента, и 

выиграл в них призы общей стоимостью более 4 000 рублей —  

Денежная часть = (факт. стоимость Вещевой части) * 35% / 65%. 

4.3. В рамках Этапа Организатор выбирает 2 Победителя. Каждый Победитель 

вправе получить Приз только один раз за Акцию. 

Если Участник Акции выбран Победителем во второй раз, Организатор вправе 

по своему усмотрению выбрать другого Победителя в порядке п. 5.2 Правил, 

либо сократить количество Победителей или Призов. 

4.4. Организатор может поручить передать Приз другому Участнику Акции или 

сократить количество Победителей (по своему усмотрению), если Победитель: 

(а) отказался от получения Приза; 

(б) не совершил действия, необходимые для получения Приза,  

в установленный Правилами срок (в том числе не направил не 

предоставил необходимую информацию для вручения Приза по запросу 

Партнера); 

(в) оформил возврат по Расходной операции, в результате чего сумма 

Расходной операции стала менее 100 рублей. 

(г) не соответствует требованиям, указанным в разделе 3 Правил. 

Письменного отказа Победителя от Приза не требуется. 

4.5. В случае отсутствия конкретного Приза, он может быть заменен в 

одностороннем порядке по решению Организатора без согласования с 

Участниками Акции. 

4.6. Ответственность Организатора и Партнера по выдаче Призов Победителям 

Акции ограничена исключительно количеством Призов, указанным в Правилах. 

4.7. Призы не подлежат обмену и возврату, не выдаются частями и в денежном 

эквиваленте. 

4.8. Ответственность за внешний вид и качество Приза: 

(а) Внешний вид Приза может не совпадать с ожиданиями Участников 

Акции, а также отличаться от его изображения в рекламных материалах. 

Участники Акции согласны с тем, что Организатор и Партнер не 
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гарантируют предоставление Приза в том виде, в котором он заявлен в 

рекламных и иных информационных материалах. 

(б) Обязательства Организатора / Партнера относительно гарантий качества 

Призов ограничены гарантиями, предоставляемыми продавцом 

(изготовителем, исполнителем) Призов. 

(в) Организатор и Партнер не являются продавцом (изготовителем, 

исполнителем) Призов и не несут ответственности за соответствие 

Призов характеристикам, заявленным продавцом (изготовителем, 

исполнителем), их комплектацию и иные, связанные с эксплуатацией 

требования. 

(г) Все претензии Победителей должны быть разрешены ими 

самостоятельно путем обращения к продавцу (изготовителю, 

исполнителю) соответствующего Приза. 

(д) Участник Акции самостоятельно проверяет целостность Приза в момент 

его получения. 

 Порядок определения Победителей 

5.1. Формирование списка Участников Акции 

Для определения Победителей в рамках соответствующего Этапа Организатор 

(п. 2.1.1 Правил) в Срок определения Победителей по Этапу: 

5.1.1. Формирует список Участников Акции, которые совершили необходимые для 

участия в Акции действия в Срок проведения Этапа; 

5.1.2. Присваивает каждой Расходной операции Участника Акции порядковый номер 

(начиная с номера «1») в хронологическом порядке в зависимости от времени 

совершения Расходной операции в рамках совершения действий для участия  

в Акции (п. 3.1 Правил).  

N — общее количество порядковых номеров Расходных операций  

Участников Акции. 

5.2. Механизм определения Победителей 

5.2.1. Победители Этапа определяются путем использования генератора случайных 

чисел https://www.randomizer.org/ (путем случайной выборки), из числа 

Участников Акции, соответствующим требованиям п. 3.1 Правил. 

5.2.2. Номер, который будет указан с помощью случайной выборки, соответствует 

номеру Участника Акции, определенного в порядке п. 5.1.2 Правил. Организатор 

контролирует корректность определения Победителей и утверждает финальный 

список Победителей. 

5.2.3. Выбор определяется в заданном диапазоне значений от 1 до N включительно, 

случайным перебором натуральных чисел между нажатием кнопок «Старт» и 

https://www.randomizer.org/
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«Стоп» (или аналогичных по функционалу кнопок), во время которого 

перебираются все числа, невидимые нажимающему, в заданном диапазоне. 

5.2.4. Если выбранный номер принадлежит Участнику Акции, который уже был 

признан Победителем, то Приз разыгрывается повторно - запуск генератора 

повторяется до тех пор, пока не выпадет номер, еще не имеющий Приза. 

5.2.5. Организатор объявляет Победителей Этапа из числа Участников Акции путем 

размещения итогов Этапа в официальном аккаунте в Telegram (@ApelsinLoyalty) 

по адресу https://t.me/apelsin. 

5.2.6. При подведении итогов не используются процедуры и алгоритмы, которые 

позволяют предопределить результат итога до начала подведения итога. 

5.2.7. Если количество Участников Акции меньше, чем запланированное количество 

Призов, нераспределенные Призы признаются невостребованными. 

Невостребованные Призы не хранятся и используются Организатором  

по своему усмотрению. 

 Информация для получения Приза 

6.1. По итогам выбора Победителей Партнер связывается с Победителем по 

электронной почте, указанной Программе, для получения информации в целях 

вручения Приза. 

6.2. Победитель обязуется направить Партнеру следующую информацию в течение 

3 календарных дней с момента получения запроса Партнера: 

6.2.1. Адресные данные с полным и точным адресом проживания для передачи 

Приза; 

6.2.2. Скан-копии следующих своих документов (формат pdf, png, jpeg) –  

(а) паспорт гражданина Российской Федерации (страницы  

с фотографией и регистрацией); 

(б) свидетельство ИНН (если применимо). 

Партнер может дополнительно связываться с Победителем путем звонков  

и направления сообщений по Телефонному номеру, указанному Участником 

Акции в Программе. 

6.3. Требования к скан-копиям документов (п. 6.2.2 Правил): 

6.3.1. Копии документов должны быть чёткими с читаемыми буквами и цифрами. 

6.3.2. Копии страниц паспорта гражданина РФ должны содержать данные: о серии и 

номере паспорта, наименовании органа, выдавшего паспорт, с указанием кода 

подразделения, дате выдачи паспорта, фамилии, имени, отчества (при его 

https://t.me/apelsin
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наличии), дате и месте рождения, информацию об адресе регистрации по месту 

жительства. 

6.3.3. Копии не должны содержать признаков технического вмешательства (обработки 

программами для редактирования изображений), за исключением случаев, 

когда такое вмешательство применяется с целью улучшения качества 

изображения. 

6.4. Данные и документы, указанные в п. 6.2.2 Правил, предоставляются Партнеру в 

целях исполнениям им функций налогового агента и передачи Приза. 

6.5. Организатором или Партнером может быть запрошена дополнительная 

информация у Победителя, необходимая для вручения Призов или реализации 

Победителем права, предусмотренного Приза, включая информацию о том, 

является ли он налоговым резидентом Российской Федерации, а Победитель 

обязуется представить запрошенную информацию. 

Документы, составленные на иностранном языке, предоставляются на 

государственном (официальном) языке соответствующего иностранного 

государства с переводом на русский язык и надлежаще удостоверенные. 

Победитель гарантирует достоверность, правильность, точность 

предоставляемой информации.  

6.6. Победитель считается отказавшимся от Приза и автоматически утрачивает все 

свои права на его получение, если Победитель не предоставил необходимые 

для вручения Приза данные и документы в рамках п. 6.2 Правил. 

В таком случае Организатор и Партнер освобождаются от обязанности вручить 

Приз указанному Победителю и вправе выбрать другого Победителя (п. 5.2 

Правил) либо по своему усмотрению сократить количество Победителей или 

Призов. 

6.7. Сообщения, полученные Участниками Акции, не связанные с проведением 

Акции, не могут служить аргументами при решении спорных вопросов, 

возникающих в ходе проведения Акции. 

Организатор и Партнер не несут ответственности за последствия действий 

Участников Акции, вызванных сообщениями, полученными от имени или с 

адресов третьих лиц. 

 Передача Приза 

7.1. Партнер передает Приз в течение Срока вручения Приза после получения от 

Победителя документов, предусмотренных п. 6.2 и 6.5 Правил, следующими 

способами: 

(а) Путем самостоятельного вручения Приза Победителю по акту приемки-

передачи (далее – Акт). 
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Если Приз передается Партнером, то Приз вручается после подписания 

Акта Победителем. 

(б) Путем направления Приза Победителю курьерской доставкой. 

Если Приз направляется курьерской доставкой, то датой вручения Приза 

считается дата передачи отправления, содержащего Приз, службе 

курьерской доставки. 

При такой передаче Приза Партнер направляет подписанный со своей 

стороны Акт в двух экземплярах. Победитель обязуется подписать Акт  

и направить один экземпляр Партнеру в течение 5 календарных дней  

с момента его получения для исполнения Партнером функций налогового 

агента. В случае отсутствия документа курьерской службы о доставке 

Приза Победителю и/или Акта Приз считается недоставленным, Партнер 

вправе выбрать другого Победителя. 

7.2. Приз передается по адресу, указанному Победителем в рамках п. 6.2 Правил. 

Способ передачи Приза (п. 7.1 Правил) определяется Партнером  

по согласованию с Организатором. 

7.3. Победитель имеет право на Денежную часть Приза только после получения 

Партнером подписанного Победителем Акта. Если Победитель не передал 

Партнеру подписанный Акт, то Партнер письменно сообщает Победителю, а 

также в налоговый орган о невозможности удержать НДФЛ с дохода 

Победителя.  

7.4. Для получения Приза Победитель обязуется находиться на территории РФ в 

Срок вручения Приза по Этапу. 

Приз, который невозможно передать Победителю по причине его отсутствия на 

территории РФ в течение периода выдачи Призов, считается 

невостребованным. 

Такой Участник Акции перестает считаться Победителем и теряет право на 

получение Приза. Организатор вправе выбрать другого Победителя в порядке 

п. 5.2 Правил либо по своему усмотрению сократить количество Победителей 

или Призов. 

7.5. Призы Акции не доставляются за пределы Российской Федерации.  

7.6. Организатор и Партнер не несут ответственности за сроки и качество доставки 

Призов, в том числе за недоставку Призов, переданных службе курьерской 

доставки. 

7.7. Организатор и Партнер не несут ответственности, если Участник Акции 

предоставил Организатору или Партнеру недостоверные сведения, а также 

если Участник Акции отказался предоставить запрашиваемые сведения в 

установленный Правилами срок. Партнер повторно не вручает и не отправляет 

Приз в случае неверно указанных сведений Победителем. 
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7.8. Призы передаются Победителям только после обязательной проверки 

Организатором и Партнером на предмет соблюдения Участниками Акции 

Правил и добросовестности действий Участников Акции. 

 Персональные данные 

8.1. Принимая участие в Акции, Участник Акции соглашается с тем, что Организатор, 

Соорганизатор 1 и Соорганизатор 2, Оператор и Партнер осуществляют 

обработку персональных данных Участника Акции как с использованием 

средств автоматизации, так и без таковых, на условиях настоящего раздела: 

Категории 

субъектов 

Цели обработки Состав данных 

Участник Акции участие 

в Акции 

• Х5ID 

• адрес электронной почты 

• ФИО 

• Телефонный номер 

обратная связь  

по вопросам участия  

в Акции 

• X5ID 

• адрес электронной почты 

• иные данные, указанные 

Участником Акции  

в коммуникации 

подтверждение 

совершения Расходной 

операции 

• X5ID 

• Телефонный номер 

• дата и время совершения 

Расходной операции 

• сумма Расходной операции 

Победитель вручение Приза • адрес электронной почты 

• ФИО 

• Телефонный номер 

8.2. Персональные данные Участника Акции обрабатывают Организатор  

и Соорганизатор. 

Соорганизатор 1 и Соорганизатор 2 обрабатывают персональные данные 

Участника Акции исключительно в объеме и целях подтверждения данных о 

совершении Расходной операции. 

8.3. Организатор вправе передавать данные Победителя (п. 8.1 Правил) Оператору 

и Партнеру для вручения Приза и исполнения Партнером функции налогового 

агента. 
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8.4. Партнер обрабатывает данные Победители в следующих целях: 

Цель Состав данных 

вручение Приза • данные документа, 

удостоверяющего личность 

(серия и номер, дата выдачи, 

орган, выдавший паспорт) 

• адрес передачи Приза 

исполнение обязанностей налогового 

агента (передача сведений в налоговый 

орган и уплата НДФЛ за Победителя) 

• данные документа, 

удостоверяющего личность 

(серия и номер, дата выдачи, 

орган, выдавший паспорт) 

• ФИО 

• дата и место рождения 

• адрес места регистрации 

• ИНН 

8.5. Для вручения Приза могут потребоваться дополнительные данные 

Победителей (п. 6.5 Правил). Победитель подтверждает, что такие данные 

необходимы для вручения Приза. 

8.6. Перечень действий с персональными данными, предоставляемыми 

Участниками Акции и Победителями: сбор, запись, систематизация, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 

передача (предоставление, доступ), блокирование, деперсонализация, 

удаление, уничтожение персональных данных. 

8.7. Обработка персональных данных в целях исполнения Правил осуществляется  

в течение срока Акции. 

8.8. Организатор, Соорганизатор 1 и Организатор 2, Оператор и Партнер 

прекращают обработку персональных данных по достижении целей Акции 

(завершения Акции и вручения Призов). 

При этом в целях защиты прав и законных интересов Организатор вправе 

продолжать обработку персональных данных Победителей в объеме и случаях, 

предусмотренных законодательством о персональных данных, в течении 3 лет 

после достижения целей Акции. 

8.9. Победители могут предоставить Организатору добровольное согласие  

на публикацию их имени и видеоизображения на сайте и других ресурсах 

Организатора. Такое согласие может быть запрошено отдельно при связи  

с Победителем. 
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 Информация о налогах 

9.1. Партнер при выдаче Победителям Призов, стоимость которых превышает 

4 000 рублей (статья 226 НК РФ) выступает в качестве налогового агента 

Победителей по НДФЛ. 

9.2. Победитель понимает, что вручаемый ему Приз является его доходом. 

9.3. Принимая участие в Акции и соглашаясь с Правилами, Участники Акции 

считаются надлежащим образом проинформированными об обязанности 

плательщика НДФЛ и дают свое согласие на выполнение функций налогового 

агента Партнером (в том числе, на исчисление, удержание НДФЛ из Денежной 

части Приза и его уплату в бюджет РФ). Если Победитель нарушил условие 

п.7.3, то Победитель уплачивает НДФЛ самостоятельно за счет собственных 

средств. 

9.4. В связи с исполнением обязанностей налогового агента Партнером Участник 

Акции получает Приз за вычетом НДФЛ по ставке, предусмотренной  

ст. 224 Налогового кодекса РФ. 

 Заключительные положения 

10.1. Участники Акции самостоятельно оплачивают все расходы, понесенные ими  

в связи с участием в Акции (в том числе, без ограничений: расходы, связанные  

с доступом в Интернет). 

10.2. Все спорные вопросы, которые возникают в связи с организацией и 

проведением Акции, подлежат разрешению путем переговоров. 

Споры и разногласия, неурегулированные Правилами, подлежат разрешению в 

суде по месту нахождения Организатора. 

10.3. В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, вызванных природными 

явлениями, военными действиями, дефолтом, выходом запрещающих 

законодательных актов и прочими обстоятельствами, не зависящих от 

Организатора и Партнера и не позволяющих им выполнить своё обязательство 

по вручению Призов, Призы не выдаются, не подлежат замене или денежной 

компенсации. 

10.4. При выявлении обстоятельств, дающих Организатору основания полагать, что 

Победителем нарушены Правила, совершены неправомерные действия с 

использованием программных средств или с помощью специального 

программного оборудования, или иными способами и, если Победитель не 

доказал обратного, Победителю может быть отказано в выдаче Приза по 

усмотрению Организатора. 

10.5. В целях противодействия недобросовестному получению Приза Организатор 

оставляет за собой право применять прямо не указанные в Правилах способы 

проверки для выявления злоупотреблений или недобросовестного получения 

Приза.  

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_28165/ecfd690acbabfd266e9d5c4ac0275726d4d0a7c1/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_28165/3e4bbd6dd9fb5dd4e9394f447653506e1d6fa3a9/
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Организатор вправе по своему усмотрению отказать лицу в статусе Участника 

Акции или Победителя при наличии обоснованных подозрений в нарушении 

Правил и законодательства. 

10.6. Организатор оставляет за собой право приостановить, прекратить проведение 

Акции, изменить ее условия в любое время без объяснения причин, уведомив 

Участников Акции не менее, чем за 1 календарных день.  

Информация о приостановлении, прекращении или изменении Правил 

размещается на Странице Акции. 

Информация может дополнительно доводиться до сведения Участников Акции, 

в том числе, но не ограничиваясь: посредством направления сообщения через 

электронную почту, СМС-сообщения, push-уведомления, официальный аккаунт 

Организатора в Telegram (@ApelsinLoyalty) по адресу https://t.me/apelsin. 

 

ПРАВИЛА АКЦИИ «АПЕЛЬСИНОВЫЙ БУМ 2.0» 

Настоящий документ (далее – Правила) определяет порядок организации и 

проведения акции «Апельсиновый бум 2.0» (далее – Акция).  

1. Общая информация: 

1.1. Акция проводится Организатором с целью привлечения внимания, формирования, 

поддержания интереса к коалиционной программе лояльности «Апельсин» (далее 

– Программа). Акция не является публичным конкурсом в смысле главы 57 

Гражданского кодекса РФ и лотереей в смысле Федерального закона 11.11.2003 

№ 138-ФЗ «О лотереях». 

1.2. Термины и определения 

1.2.1. База Целевых действий – сводная база всех Целевых действий, 
совершенных Участниками (в хронологическом порядке по дате и времени 
совершения Целевых действий от самого первого до самого последнего) 
в Период присоединения к Акции. 

1.2.2. Организатор (организатор Акции) – ООО «КПЛ», ОГРН 1247700319790, 

адрес: 109029, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Нижегородский, 

ул. Средняя Калитниковская, д 28, стр. 4. 

1.2.3. Партнер – АО «АльфаСтрахование», (адрес: 115280, г. Москва, вн.тер.г. 

муниципальный округ Даниловский, пр-кт Лихачёва, д. 15, помещ. 2/15, 

ОГРН 1027739431730). 

1.2.4. Победитель – Участник, выполнивший условия Акции и признанный 

победителем в порядке, установленном разделом 5 Правил. В рамках 

Акции Победителями могут быть признаны 5 Участников. 

1.2.5. Поощрение – начисление 100 000 Баллов на Бонусный счет Участника, 

признанного Победителем. 

1.2.6. Страница Акции – официальная страница Акции, размещенная по адресу 

https://gift.myapelsin.ru/boom.  

https://t.me/apelsin
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1.2.7. Целевое действие – совершение Участником Программы действий, 

указанных в пункте 4.1 Правил Акции. 

1.3. Написанные с большой буквы термины, используемые в Правилах и не указанные 

в п. 1.2 Правил, употребляются в том же значении, которое определено в Условиях 

Программы. 

1.4. Акция проводится Организатором при поддержке Партнера, осуществляющих 

передачу Организатору информацию о выполнении Участниками Целевых 

действий. 

 

2. Период и территория проведения Акции 

2.1. Общий срок проведения Акции: с 21 апреля 2025 по 17 июня 2025 года 

включительно (далее – Срок Акции). Срок Акции указывается по московскому 

времени. 

2.1.1. Срок для выполнения действий, предусмотренных пунктом 4.1 Правил 

Акции: с 21 апреля 2025 по 05 июня 2025 года включительно (далее – 

Период присоединения к Акции). 

2.1.2. Срок для определения Победителя: до 17 июня 2025 года включительно. 

2.2. Акция проводится на территории Российской Федерации. 

 

3. Участник Акции 

3.1. Принять участие в Акции вправе физическое лицо, являющиеся Участником 

Программы, за исключением действующих работников Организатора, а также 

аффилированные с Организатором лица, в том числе физические лица, с 

которыми у Организатора заключены гражданско-правовые договоры на 

выполнение работ и (или) оказание услуг; сотрудники организаций, привлекаемых 

к проведению Акции, а также члены их семей. 

3.2. Совершение Участником действий, указанных в п. 4.1 Правил считается акцептом 

публичной оферты на участие в Акции на условиях, установленных Правилами. 

 

4. Порядок участия в Акции 

4.1. Для того, чтобы принять участие в Акции и претендовать на получение Поощрения, 

Участнику необходимо в Период присоединения к Акции последовательно 

совершить следующие действия: 

4.1.1. посетить Страницу Акции и нажать «Участвовать»; 

4.1.2. авторизоваться с помощью X5ID (зарегистрироваться в сервисе Х5ID – для 

лиц, не имеющих действующего аккаунта); 

4.1.3. ознакомиться и выразить безоговорочное согласие с Правилами; 
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4.1.4. выполнить хотя бы одно Целевое действие: 

 

Партнер/ 

Организатор 
Целевое действие Условия (ограничения) 

Партнер  

Участник должен заключить один 

из следующих договор 

страхования c использованием 
мобильного приложения 

«АльфаСтрахование Мобайл» 

и/или на сайте 

https://www.alfastrah.ru/: 

— Договор страхования имущества 

физического лица (продукт 

«АльфаКВАРТИРА»), 

— Договор страхования гражданской 

ответственности граждан перед 

третьими лицами при эксплуатации 

жилого помещения (продукт «Добрые 

соседи»),  

— Договор страхования квартиры, 

движимого имущества и гражданской 

ответственности (продукт 

«АльфаРЕМОНТ»), и оплатить 

страховую премию в размере не менее 

850 (восемьсот пятидесяти) рублей.  

 

При совершении 

Целевого действия 

Участник должен 

указать свой 

Телефонный номер. 

Участник должен совершить 

Целевое действие только 

после присоединения к 

участию в Программе 

 

4.2. В случае нежелания участвовать в Акции, Участник может в любой момент Срока 

Акции обратиться к Организатору с требованием об исключении его из списка 

Участников. Для этого необходимо направить запрос в свободной форме по адресу 

clientservice@myapelsin.ru  

4.3. По итогам совершения Участником действий, указанных в пункте 4.1 Правил, 

определяется 5 Победителей в порядке, предусмотренном разделом 5 Правил. 

 

5. Порядок определения Победителя и предоставления Поощрения 

5.1. Для определения Победителей Организатор в срок, указанный в пункте 2.1.2 

Правил, совершает следующие действия: 

5.1.1. Формирует список выполненных Целевых действий, которые совершили 

Участники для участия в Акции в течение Периода присоединения к Акции; 

5.1.2. Присваивает каждому выполненному Целевому действию Участников 

порядковый номер (начиная с номера «1») в хронологическом порядке в 

зависимости от даты и времени выполнения Целевого действия в рамках 

совершения действий для участия в Акции (п. 4.1 Правил). «N» - общее 

количество порядковых номеров Целевых действий Участников. 

https://www.alfastrah.ru/
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5.2. Механизм определения Победителей: 

5.2.1. Победителем признается Участник, выполнивший Целевое действий, 

порядковый номер которого в Базе Целевых действий будет равен 

значению M. M определяется по формуле в отношении каждого 

Победителя: 

 

Победитель 1 M1 = N/2 

Победитель 2 M2 = N/3 

Победитель 3 M3 = N/4 

Победитель 4 M4 = N/5 

Победитель 5 M5 = N/6 

 

M – порядковый номер Целевого действия в Базе Целевых действий, 

Участник, выполнивший которое, признается Победителем. 

N – общее количество выполненных Целевых действий (в хронологическом 

порядке по дате и времени совершения Участниками Целевых действий), 

включенных в Базу Целевых действий. 

M, рассчитываемая по формуле, указанной выше, округляется до целого 

числа в меньшую сторону.  

5.2.2. Организатор объявляет Победителей путем размещения итогов Этапа и 

путем направления СМС-сообщения на Телефонный номер или сообщения 

на адрес электронной почты.  

5.3. Победителям начисляется Поощрение в течение 14 рабочих дней с момента 

определения Победителей. 

5.4. Результаты Акции являются окончательными и не подлежат пересмотру. 

5.5. Выплата денежного эквивалента стоимости начисленных Баллов не производится.  

5.6. Срок действия Баллов, начисленных в рамках Акции, составляет 180 (сто 

восемьдесят) дней с момента их начисления. В случае их неиспользования 

Участником, Баллы аннулируются. 

5.7. Использование Баллов осуществляется Участниками в порядке и на условиях, 

предусмотренных Условиями Программы.  

 

6. Персональные данные 

6.1. Во исполнение Правил Организатор и Партнер с соблюдением принципов и 

правил, предусмотренных Федеральным законом от 27.06.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных», осуществляет обработку персональных данных 

Участника: идентификатор Участника в Программе, Телефонный номер, адрес 

электронной почты, признак выполнения Целевых действий, предоставленных им 
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в рамках участия в Акции, с совершением следующих действий: сбор, запись, 

систематизация, накопление, хранение, использование, уничтожение, передача 

(предоставление, доступ) в целях обеспечения участия в Акции, начисления 

Баллов, рассмотрения претензионных обращений Участника Акции, выявления 

злоупотреблений Условиями Программы или злоупотреблений Правилами Акции 

и направления Участнику информации в связи с реализацией Акции (в т.ч. 

информирования о признании Участника Победителем Акции) в случаях, 

предусмотренных Правилами Акции. 

6.2. Обработка персональных данных во исполнение Правил осуществляется в 

течение срока участия Участника в Акции и в течение 1 года с момента окончания 

сроков проведения Акции на законных основаниях, предусмотренных 

Федеральным законом от 27.06.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

Обработка персональных данных во исполнение Правил Акции прекращается, в 

случае отказа Участника от участия в Акции. 

6.3. При обработке персональных данных Участников Организатор и Партнер 

принимают необходимые правовые, организационные и технические меры для 

защиты персональных данных Участников от неправомерного или случайного 

доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, 

предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 

неправомерных действий в отношении персональных данных. 

 

7. Заключительные положения 

7.1. Участники Программы информируются об условиях участия, изменениях 

в Правила Акции путем размещения Правил Акции и соответствующей 

информации на Сайте и в Мобильном приложении Программы. Такая информация 

доводится до сведения потенциальных Участников Программы любыми другими 

способами, согласованными с Участниками Программы, в том числе, но не 

ограничиваясь, посредством направления сообщения через электронную почту, 

СМС-сообщения, push-уведомления. 

7.2. Участник Программы выражает свое согласие с тем, что Организатор и Партнер 

не возмещают Участнику Программы расходы, связанные с принятием участия в 

Акции. 

7.3. Совершая действия, указанные в п. 4.1 Правил Акции, Участник выражает 

согласие получать информационные сообщения в рамках Акции от Организатора 

и Партнера Акции по электронной почте, через СМС-сообщения либо push-

уведомления на зарегистрированный в Программе мобильный номер телефона. 

7.4. Организатор и Партнер вправе: 

7.4.1. не проводить начисление Баллов при наличии подозрений на 

злоупотребления Участником Программы Правилами Акции или Условиями 

Программы; 

7.4.2. не проводить начисление при наличии подозрений на компрометацию 

Личного кабинета Участника Программы; 
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7.4.3. продлить Акцию или внести изменения в порядок ее проведения 

или в Правила Акции в одностороннем порядке. 

7.5. Участники Программы уведомляются об изменении условий Акции путем 

размещения соответствующей информации на Сайте Программы или в 

Мобильном приложении Программы не менее, чем за один календарный день до 

вступления в силу соответствующих изменений. 

7.6. При выявлении обстоятельств, дающих Организатору и Партнеру основания 

полагать, что Победителем нарушены Правила, совершены неправомерные 

действия с использованием программных средств или с помощью специального 

программного оборудования, или иными способами и, если Победитель не 

доказал обратного, Победителю может быть отказано в выдаче Поощрения по 

усмотрению Организатора. 

7.7. В целях противодействия недобросовестному получению Поощрения Организатор 

оставляет за собой право применять прямо не указанные в Правилах способы 

проверки для выявления злоупотреблений или недобросовестного получения 

Поощрения. Организатор вправе по своему усмотрению отказать лицу в статусе 

Участника / Победителя при наличии обоснованных подозрений в нарушении 

Правил и законодательства. 

7.8. По вопросам, связанным с участием в Акции, Участник вправе обратиться в   

контактный центр Программы по номеру телефона 8-800-100-3-100. 

 

Дата публикации редакции: 21 апреля 2025 года 

 

 


