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ПРАВИЛА МЕРОПРИЯТИЯ «АПЕЛЬСИНОВАЯ УДАЧА» 

1. Термины и определения 

1.1. Мероприятие — мероприятие «Апельсиновая удача», проводимое Организатором 
совместно с Партнерами в соответствии с настоящими правилами Мероприятия (далее 
— Правила) с целью формирования и поддержания интереса к коалиционной 
программе лояльности «Апельсин». 

Правила опубликованы в сети Интернет на официальном аккаунте Организатора. 

Мероприятие не является лотереей в смысле Федерального закона 11.11.2003 № 138-
ФЗ «О лотереях». 

1.2. Организатор (организатор Мероприятия) — ООО «КПЛ», ОГРН 1247700319790, адрес: 
109029, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Нижегородский, ул. Средняя 
Калитниковская, д 28, стр. 4. 

В рамках Мероприятия Организатор осуществляет следующие действия с 
привлечением Партнеров: организация проведения Мероприятия, учет совершенных 
Участниками действий для целей участия в Мероприятии, определение Победителей, 
коммуникацию с Участниками / Победителями, в том числе по вопросам технической 
поддержки проведения Мероприятия. 

1.3. Партнеры (партнеры Мероприятия): 

1.3.1. Партнер №1 — ООО «РЗ ДИДЖИТАЛ», ОГРН 1197746088506, адрес: 121069, г. 
Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Арбат, ул. Поварская, д. 31/29, помещ. 5Н. 
Партнер №1 отвечает за сбор необходимой информации у Победителей в рамках 
Мероприятия с помощью чат-бота в Telegram: https://t.me/apelsin_konkurs_bot. 

1.3.2. Партнер №2 — ООО «СВИП ПРОДЖЕКТ», ОГРН 1147746931364, адрес: 123317, 
г. Москва, ул. Антонова-Овсеенко, д. 15, стр. 4. Партнер №2 отвечает за 
приобретение Призов, вручение Призов по результатам выбора Победителей, а 
также получение необходимых документов для выполнения обязательств перед 
Участниками, объявленными Победителями, выполнение функции налогового 
агента по налогу на доходы физических лиц (далее – НДФЛ). 

1.4. Участник (участник Мероприятия) — дееспособное физическое лицо, отвечающее 
следующим требованиям: 

1.4.1. является гражданином РФ и налоговым резидентом РФ; 

1.4.2. достигло возраста 18 (восемнадцати) лет; 

1.4.3. совершило действия, необходимые для участия в Мероприятии согласно 
Правилам. 
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Ограничения для участия: 

• лица, не соответствующие требованиям к Участнику, не имеют права на участие 
в Мероприятии и права на получение Призов; 

• Участником не может быть действующий работник Организатора, Партнеров, иных 
организаций, связанных с проведением Мероприятия, а также аффилированные с 
ними лица и члены семей указанных лиц. 

1.5. Территория проведения Мероприятия — Российская Федерация. 

1.6. Победитель — Участник, признанный выигравшим в порядке, установленном 
Правилами. 

1.7. Приз — товар / услуга / имущественное право, безвозмездно передаваемые 
Победителю Мероприятия. Перечень Призов указан в п. 4.8 Правил. 

1.8. Официальный аккаунт Организатора — учетная запись, доступ к которой 
осуществляется Организатором, либо от его имени, и имеющая адрес в сети интернет: 
Telegram: https://t.me/apelsin.  

1.9. Официальный аккаунт Партнера №1 — учетная запись, доступ к которой 
осуществляется Партнером №1 или от его имени через аккаунт в Telegram 
https://t.me/apelsin_konkurs.  

 

2. Сроки Мероприятия 

2.1. Общий срок проведения Мероприятия: с 10 февраля 2025 до 30 марта 2025 (далее — 
Период проведения Мероприятия). Сроки Мероприятия указываются по московскому 
времени. 

2.2. Мероприятие состоит из следующих этапов: 

№ Действие Срок 

2.2.1. совершение Участником 
действий, необходимых для 
участия в Мероприятии 

10 февраля 2025 (14:00) – 19 февраля 2025 
(18:00) 

2.2.2. определение и публикация 
списка Победителей 

19 февраля 2025 (18:00 – 19:00) 

2.2.3. оповещение Участника о 
выборе в качестве 
Победителя 

19 февраля 2025 (19:00 – 20:00) 

2.2.4. вручение Призов 21 февраля 2025 – 30 марта 2025 

2.3. Организатор оставляет за собой право изменить как Период проведения Мероприятия, 
так иные сроки Мероприятия, указанные в п. 2.2 Правил. 

 

https://t.me/apelsin
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3. Порядок и условия участия в Мероприятии 

3.1. Для того, чтобы стать Участником и претендовать на получение Приза, физическому 
лицу необходимо в срок, указанный в п. 2.2.1 Правил, выполнить все эти условия: 

3.1.1. быть подписанным на Официальный аккаунт Организатора в сети Интернет: 
https://t.me/apelsin (название аккаунта @ApelsinLoyalty); 

3.1.2. быть подписанным на Официальный аккаунт в сети Интернет: 
https://t.me/tspyaterochka (название аккаунта @tspyaterochka); 

3.1.3. нажать на кнопку «Участвую» под конкурсным постом, размещенным в 
Официальном аккаунте Организатора (доступно при наличии активной подписки 
на аккаунты, перечисленные в п. 3.1.1 – 3.1.2 Правил). Для получения Приза 
Участник должен иметь активную подписку на эти аккаунты до окончания Периода 
проведения Мероприятия. 

В случае нежелания Участника участвовать в Мероприятии он вправе в любое время 
обратиться к Организатору с требованием об исключении его из списка Участников. Для 
этого необходимо направить запрос в свободной форме по адресу: 
marketing@myapelsin.ru.  

3.2. Совершение Участником действий, указанных в п. 3.1 Правил считается акцептом 
публичной оферты на участие в Мероприятии на условиях, установленных Правилами, 
путем совершения конклюдентных действий. 

В результате совершения таких действий такое лицо признается Участником и 
становится претендентом на получение Приза, указанного в разделе 4 Правил. 

3.3. По итогам совершения действий, указанных в пункте 3.1 Правил, определяется 5 
Победителей в порядке, предусмотренном разделом 6 Правил. 

3.4. Организатор оставляет за собой право на любом этапе Мероприятия исключить из 
состава Участников или из числа Победителей следующих лиц: 

3.4.1. Участников, не соответствующих требованиям, предъявляемым к Участникам 
согласно Правилам (п. 1.4 Правил). 

3.4.2. Участников, уже выбранных в качестве Победителей Мероприятия; 

3.4.3. Участников, нарушивших положения Правил. 

3.4.4. Участников, совершивших мошеннические действия, которые могли привести к 
повышению шансов на выигрыш Приза по сравнению с добросовестными 
Участниками. 

3.4.5. Участников, объявленных Победителями, но не предоставивших с целью 
исполнения Партнером №2 функции налогового агента необходимые документы 
(указанные в п. 7.2 Правил), либо не выразивших намерение получить Приз, либо 
по истечению срока для получения Призов отказавшихся или не обратившихся за 
получением Приза. 
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4. Призы 

4.1. Фонд Призов Мероприятия составляют Призы, указанные в настоящем разделе Правил. 

4.2. Каждый Победитель вправе получить Приз только один раз за весь Период проведения 
Мероприятия. Если Участник выбран Победителем во второй раз, Организатор и 
Партнер №1 вправе выбрать другого Победителя в порядке п. 6.2. Правил, либо по 
своему усмотрению сократить количество Победителей или Призов. 

4.3. Организатор и Партнеры оставляют за собой право поручить передать Приз другому 
Участнику в случае отказа Победителя от получения Приза, а также в случае, если 
Победитель не совершает действий, необходимых для получения Приза, в 
установленный Правилами срок, в том числе не отвечает на личные сообщения, 
направленные на аккаунт, с которого Победитель совершал действия в соответствии с 
п. 3.1 Правил, либо не предоставил необходимую информацию для вручения Приза, 
либо Победитель не соответствует требованиям, указанным в разделе 3 Правил. 
Письменного отказа Победителя не требуется. 

4.4. Ответственность Организатора и Партнеров по выдаче Призов Победителям 
Мероприятия ограничена исключительно количеством Призов, указанным в Правилах. 

4.5. Внешний вид Приза может не совпадать с ожиданиями Участников, а также отличаться 
от его изображения в рекламных материалах. 

Участники ознакомились и соглашаются с тем, что Организатор и Партнеры не 
гарантируют предоставление Приза в том виде, в котором он заявлен в рекламных и 
иных информационных материалах. 

4.6. Призы не подлежат обмену и возврату, не выдаются частями и в денежном эквиваленте. 

4.7. Обязательства Организатора и Партнеров относительно гарантий качества Призов 
ограничены гарантиями, предоставляемыми изготовителями Призов. 

Организатор и Партнеры не являются продавцом (изготовителем, исполнителем) 
Призов и не несут ответственности за соответствие Призов характеристикам, 
заявленным производителем, их комплектацию и иные, связанные с эксплуатацией 
требования. 

Все претензии Победителей должны быть разрешены ими самостоятельно путем 
обращенияк продавцу (изготовителю, исполнителю) соответствующего Приза. 

Участник самостоятельно проверяет целостность Приза в момент его получения. 
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4.8. Призовой фонд Мероприятия формируется за счет Партнера №2 и включает в себя 
следующие Призы:  

№ места 
Победителя 

Наименование 
Приза 

Количество Призов 
в штуках 

1 Смартфон 
Apple iPhone 16 Pro MAX 1 

2 Смартфон Samsung galaxy s24 1 

3 Пылесос Dyson 1 

4 Умная колонка Яндекс Станция 1 

5 Беспроводные наушники Apple AirPods Pro 2-го 
поколения 1 

4.9. Приз Победителя состоит из (А) Вещевой части и (Б) Денежной части*. 

Денежная часть Приза нужна для исполнения обязанности по уплате НДФЛ с Приза, 
который получает Победитель, в соответствии с разделом 8 Правил. 

 
* Денежная часть Приза рассчитывается по формуле: 

 
Денежная часть = (фактическая стоимость Вещевой части – 4000) * 35% / 65% - если в 

течение 2025 календарного года Победитель впервые участвует в мероприятии, в 
котором Партнер №2 выполняет функции налогового агента; 

 
Денежная часть = (фактическая стоимость Вещевой части) * 35% / 65%  - если в 

течение 2025 календарного года Победитель уже был участником мероприятий, в 
которых Партнер №2 выполнял функции налогового агента, и выиграл в них призы 
общей стоимостью более 4000 руб. 

4.10. В случае отсутствия конкретного Приза, он может быть заменен в одностороннем 
порядке по решению Организатора без согласования с Участниками. 

 

5. Персональные данные 

5.1. Принимая участие в Мероприятии, Участник подтверждает и соглашается с тем, что 
Организатор и Партнер №1 для исполнения Правил осуществляют обработку 
персональных данных Участника как с использованием средств автоматизации, так и 
без таковых, согласно указанным ниже условиям: 

Категории 
субъектов 

Цели 
обработки 

Состав данных Совершаемые 
действия 

Участник участие в 
Мероприятии 

• название аккаунта 
в мессенджере Telegram 
(username); 

• фамилия, имя, отчество (при его 
наличии); 

• номер мобильного телефона; 
• адрес электронной почты 

сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, 
хранение, 
уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
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блокирование, 
уничтожение 

обратная связь 
по вопросам 
участия в 
Мероприятии 

• номер мобильного телефона; 
• адрес электронной почты 
• иные данные, указанные 

Участником в коммуникации 

сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, 
хранение, 
уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
блокирование, 
уничтожение 

Победитель вручение Приза • паспортные данные 
(серия и номер паспорта, 
наименование органа, выдавшего 
паспорт, 
с указанием кода подразделения, 
дата выдачи паспорта); 

• фамилия, имя, отчество (при его 
наличии); 

• адрес передачи Приза 

сбор, запись, 
систематизация, 
накопление, 
хранение, 
уточнение 
(обновление, 
изменение), 
извлечение, 
использование, 
блокирование, 
уничтожение 

5.2. Партнер №1 и Партнер №2 обрабатывает данные Победителя в следующих целях: 

Цели обработки Состав данных 

вручение Приза • паспортные данные 
(серия и номер паспорта, наименование органа, 
выдавшего паспорт, 
с указанием кода подразделения, дата выдачи паспорта); 

• фамилия, имя, отчество (при его наличии); 
• адрес передачи Приза 

исполнение обязанности 
налогового агента (передача 
сведений в налоговый орган и 
уплата НДФЛ за Победителя) 

• данные документа, удостоверяющего личность (серия и 
номер, дата выдачи, орган, выдавший паспорт); 

• ФИО; 
• дата и место рождения; 
• адрес места регистрации; 
• ИНН 

5.3. Обработка персональных данных во исполнение Правил осуществляется в течение 
срока Мероприятия. Организатор и Партнеры вправе продолжить обработку 
персональных данных Участника после окончания срока проведения Мероприятия на 
законных основаниях, предусмотренных Федеральным законом от 27.06.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных данных». 

5.4. Для вручения Призов могут потребоваться дополнительные данные Победителей 
в соответствии с п. 7.5 Правил. Победители подтверждают, что понимают, что такие 
данные необходимы для вручения Призов. 

 

6. Порядок определения Победителей 
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6.1. Для определения Победителей в сроки, указанные в п. 2.2.2 Правил, Организатор: 

6.1.1. формирует список Участников, которые совершили необходимые для участия в 
Мероприятии действия в соответствующие сроки. 

6.1.2. присваивает каждому Участнику порядковый номер согласно очередности 
совершения действий, указанных в п. 3.1 Правил. 

6.2. Порядок определения Победителей: 

6.2.1. Определение Победителя осуществляется путем использования чат-бота в 
Telegram: https://t.me/apelsin_konkurs_bot, который проверяет выполнение 
Участниками условий Мероприятия, в соответствии с п. 3.1 Правил, и с помощью 
случайной выборки, из числа Участников, выполнивших условия Конкурса, 
определяет номера Победителей. 

Номер Приза из перечня (п. 4.8 Правил) соответствует номеру, присвоенному 
Участнику при выборе его в качестве Победителя. 

6.2.2. Представители Организатора осуществляют непосредственный контроль за 
корректностью определения Победителей и утверждают финальный список 
Победителей. 

6.2.3. В установленные Правилами сроки Организатор объявляет Победителей из числа 
Участников в количестве, определенном в п. 3.3 Правил, путем размещения итогов 
Мероприятия в соответствующем посте на странице Официального аккаунта 
Организатора с указанием названия аккаунта Победителя в Telegram. 

Участники имеют возможность самостоятельно ознакомиться с итогами 
Мероприятия на странице Официального аккаунта Организатора.  

 

7. Порядок вручения Призов 

7.1. По итогам выбора Победителей Партнер №1 связывается в индивидуальном порядке с 
Победителем посредством Официального аккаунта Партнёра №1. 

7.2. Для получения Приза Победитель обязуется в течение 2 (двух) рабочих дней с даты 
получения соответствующего запроса, предоставить Партнеру №1 скан-копии 
следующих своих документов (в формате pdf, png, jpeg): 

7.2.1. паспорт гражданина Российской Федерации (страницы с фотографией и 
регистрацией); 

7.2.2. свидетельство ИНН (при наличии); 

Победитель направляет скан-копии документов по этому адресу электронной почты: 
marketing@myapelsin.ru. 

7.3. Требования к скан-копиям документов: 

7.3.1. Копии документов, указанных в п. 7.2 Правил, должны быть чёткими с читаемыми 
буквами и цифрами. 

https://t.me/apelsin_konkurs_bot
mailto:marketing@myapelsin.ru
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7.3.2. Копии страниц паспорта гражданина РФ должны содержать данные: о серии и 
номере паспорта, наименовании органа, выдавшего паспорт, с указанием кода 
подразделения, дате выдачи паспорта, фамилии, имени, отчества (при его 
наличии), дате и месте рождения, информацию об адресе регистрации по месту 
жительства. 

7.3.3. Копии не должны содержать признаков технического вмешательства (обработки 
программами для редактирования изображений), за исключением случаев, когда 
такое вмешательство применяется с целью улучшения качества изображения. 

7.4. Указанные в п. 7.2 Правил данные и документы предоставляются Партнеру №2 в целях 
исполнениям им функций налогового агента и передачи Приза. 

7.5. Партнер №2 передает Призы в порядке, определенном в п. 7.8 Правил и в сроки, 
указанные в п. 2.2.3 Правил. 

В указанный период Организатором / Партнерами может быть запрошена 
дополнительная информация у Победителя, необходимая для вручения Призов или 
реализации Победителем права, предусмотренного Приза, включая информацию о том, 
является ли он налоговым резидентом Российской Федерации, а Победитель обязуется 
представить запрошенную информацию. Документы, составленные на иностранном 
языке, предоставляются на государственном (официальном) языке соответствующего 
иностранного государства с переводом на русский язык, удостоверенным нотариусом. 

Победитель гарантирует достоверность, правильность, точность предоставляемой 
информации.  

7.6. Победитель считается отказавшимся от Приза и автоматически утрачивает все свои 
права на его получение, если Победитель по запросу Партнера №1 не предоставил 
необходимые для вручения Приза данные и документы в указанный срок с даты 
направления такого индивидуального запроса. 

В таком случае Организатор и Партнеры освобождаются от обязанности вручить Приз 
указанному Победителю, выбирают другого Победителя или сокращают список 
Победителей (по выбору Организатора). 

7.7. Сообщения, полученные Участниками, не связанные с проведением Мероприятия, не 
могут служить аргументами при решении спорных вопросов, возникающих в ходе 
проведения Мероприятия. Организатор и Партнеры не несут ответственности за 
последствия действий Участников, вызванных сообщениями, полученными от имени и 
(или) с адресов третьих лиц. 

7.8. В случае признания Участника Победителем Партнер №2 в установленные Правилами 
сроки вручает Победителю Приз путем передачи Приза Победителю по Акту приемки-
передачи Приза (далее — Акт). 

Победитель имеет право на Денежную часть Приза только в случае получения 
Партнером №2 подписанного Победителем Акта приемки-передачи Приза 

В момент вручения Приза Победитель обязуется подписать Акт и направить его 
Партнеру №2 в течение 7 (семи) календарных дней с даты его получения. 
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7.9. Подтверждением получения Победителем Вещевой части Приза является документ 
курьерской службы о доставке Приза Победителю с подписью Победителя о получении 
Приза.  

В случае отсутствия документа курьерской службы о доставке Приза Победителю и/или 
Акта Приз считается недоставленным Партнеры вправе выбрать другого Победителя. 

7.10. Если Партнер №2 вручает Приз Победителю с помощью службы курьерской доставки 
датой вручения Приза считается дата передачи Партнером отправления, содержащего 
Приз, службе курьерской доставки. 

7.11. Призы Мероприятия не доставляются за пределы Территории проведения 
Мероприятия.  

7.12. Победитель гарантирует, что для беспрепятственного получения Приза в период 
выдачи Призов, указанный в п. 2.2.3 Правил, он будет находиться на территории РФ. 

Приз, который невозможно передать Победителю по причине его отсутствия на 
территории РФ в течение периода выдачи Призов, считается невостребованным. Такой 
Участник перестает считаться Победителем и теряет право на получение Приза. 
Организатор и Партнеры вправе выбрать другого Победителя в порядке п. 6.2 Правил 
либо по своему усмотрению сократить количество Победителей или Призов. 

7.13. Организатор и Партнеры не несут ответственности за сроки и качество доставки Призов, 
в том числе за недоставку Призов, переданных службе курьерской доставки. 

7.14. Организатор и Партнеры не несут ответственности, если Участник предоставил 
Организатору / Партнерам недостоверные сведения, а также если Участник отказался 
предоставить запрашиваемые сведения в установленный Правилами срок.  

Партнер №2 не осуществляет повторное вручение / отправку Приза Победителю в 
случае неверно указанных им сведений. 
 

8. Информация о налогах 

8.1. Партнер №2 при выдаче Победителям Призов, стоимость которых превышает 
4 000 рублей, в соответствии со ст. 226 НК РФ выступает в качестве налогового агента 
Победителей по НДФЛ. 

Победитель понимает, что вручаемый ему Приз является его доходом. 

Победитель становится налогоплательщиком НДФЛ и соглашается с тем, что Партнер 
№2, выполняя функции налогового агента по НДФЛ, самостоятельно исчисляет, 
удерживает из Денежной части Приза и уплачивает в бюджет РФ НДФЛ со стоимости 
Приза за Победителя.  

Денежная часть Приза предназначена для исполнения налоговых обязательств по 
НДФЛ в соответствии с законодательством РФ. 

8.2. Принимая участие в Мероприятии и соглашаясь с Правилами, Участники считаются 
надлежащим образом проинформированными о возлагаемой на них обязанности 
налогоплательщика НДФЛ и дают свое согласие на выполнение функций налогового 
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агента по НДФЛ Партнером №2, в том числе на исчисление, удержание из Денежной 
части Приза НДФЛ и его уплату в бюджет РФ. 

8.3. В связи с возложением обязанностей налогового агента по НДФЛ на Партнера №2 
Победитель освобождается уплаты НДФЛ и декларирования дохода, полученного в 
связи с участием в Мероприятии, путем представления в налоговые органы РФ 
налоговой декларации по НДФЛ. 

9. Заключительные положения 

9.1. Выполнение действий для участия в Мероприятии, указанных в пункте 3.1 Правил, 
означает его ознакомление с Правилами и его безоговорочное согласие с Правилами. 

9.2. Все Участники и Победители Мероприятия самостоятельно оплачивают все расходы, 
понесенные ими в связи с участием в Мероприятии (в том числе, без ограничений: 
расходы, связанные с доступом в Интернет). 

9.3. Все спорные вопросы, которые возникают в связи с организацией и проведением 
Мероприятия, подлежат разрешению путем переговоров. Споры и разногласия, 
неурегулированные Правилами, подлежат разрешению в суде по месту нахождения 
Организатора. 

9.4. В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, вызванных природными 
явлениями, военными действиями, дефолтом, выходом запрещающих законодательных 
актов и прочими обстоятельствами, не зависящих от Организатора и Партнеров и не 
позволяющих им выполнить своё обязательство по вручению Призов, Призы не 
выдаются, не подлежат замене и/или денежной компенсации. 

9.5. При выявлении обстоятельств, дающих Организатору основания полагать, что 
Победителем нарушены Правила, совершены неправомерные действия с 
использованием программных средств или с помощью специального программного 
оборудования, или иными способами и, если Победитель не доказал обратного, 
Победителю может быть отказано в выдаче Приза по усмотрению Организатора. 

9.6. Организатор по своему усмотрению определяет критерии отнесения действий 
Участников Конкурса к недобросовестным и вправе не раскрывать данные критерии, а 
также механизмы их обнаружения. Организатор не обязан комментировать свои 
действия и/или давать разъяснения по этому поводу. 

9.7. Организатор оставляет за собой право приостановить, прекратить проведение 
Мероприятия, изменить его условия в любое время без объяснения причин. 
Информация о приостановлении / прекращении / изменении Правил будет 
опубликована по адресу, указанному в п.1.1 Правил. 

 
 
Дата публикации Правил: 10.02.2025 г.  


